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1. Introduccidén

La legislacion colombiana vigente, conforme con las necesidades reales de cada una de las organizacionesy las
condiciones ambientales y sociales actuales, determina la obligacién y conveniencia de estar adecuadamente
preparados para afrontar con éxito eventuales situaciones de emergencia que puedan presentarse en las
organizaciones.

La respuesta a esta necesidad debe materializarse en un “Plan de Prevencién, Atencién y Recuperacion en
Emergencias” entendiéndose como la sumatoria de acciones, estrategias y recursos técnicos para prevenir,
controlar y recuperarse de aquellos eventos que puedan generar un impacto negativo sobre las personas, los
bienes, el negocio y el medio ambiente.

La prioridad de este plan es salvaguardar la vida de las personas residentes en las instalaciones de Didacontrol
SAS y sus visitantes en el momento de una emergencia. Sin embargo, la oportuna y adecuada ejecucién de las
medidas de prevencion, asi como un eficiente control de la situacién de riesgo, permitira ademas proteger los
bienes, edificaciones y valores de la empresa.

El presente plan se fundamenta en la estructuracion de acciones preventivas y de preparacion administrativa,
funcional y operativa; antes, durante y después de una emergencia, que permita al personal que ocupa las
instalaciones, adaptarse a las condiciones reales de sus amenazas y adquirir los conocimientos y actitudes
organizativas necesarias para actuar correctamente en la prevencién y el control de emergencias.

2. Objetivos

Disefar y ejecutar el Plan de Emergencias que proporcione a las personas expuestas los elementos necesarios
para actuar frente a una situacion de emergencia que ponga en peligro sus vidas o la estabilidad del sistema,
direccionando el logro de una cultura en prevencion y atencién de riesgos.

Objetivos Especificos

- Identificar las amenazas que interna o externamente estén presentes en la empresa y que en un
momento dado puedan desencadenar una emergencia.

- Establecer una estructura administrativa para el plan de emergencias que permita la asignacién de roles y
responsabilidades antes, durante y después de una emergencia.

- Establecer una ruta de evacuacion que permita a los ocupantes de las instalaciones la salida oportuna en
caso de una emergencia.

3. Normatividad

- Resolucion 2400 de 1979 Estatuto de Seguridad Industrial

- Resolucion 2413 de 1979 Reglamento de higiene y seguridad para la industria de la construccién.

- Decreto 614 de 1984 Se determina las bases para la organizacién y administracién de la salud ocupacional en
el pais.

- Resolucion 2013 de 1986 Comité Paritario Salud Ocupacional.



- Ley 100 de 1993 Sistema General de la Seguridad Social.

- Decreto 1295 de 1994 Por el cual se determina la organizacion y administracion del Sistema General de
Riesgos Profesionales.

- Resolucion 1016 de 1989 Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los
Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el pais.

- Ley 55 de 1993 Seguridad en la utilizacion de productos quimicos en el trabajo.

- Decreto 1530 de 1996 Accidente de Trabajo y Enfermedad Profesional con muerte del trabajador.

- Circular Unificada de la Direccion Nacional de Riesgos Profesionales de 2004 Condiciones del lugar de
trabajo.

- Ley 962 de 2005 Ley Anti tramites (registro del Reglamento de Higiene y Seguridad).

- Ley 776 de 2012Por la cual se dictan normas sobre la organizacion, administracion y prestaciones del
Sistema General de Riesgos Profesionales.

- Resolucién 1401 de 2007 Reglamenta la investigacion de Accidentes e Incidentes de Trabajo.

- Decreto 2566 de 2009 Tabla de Enfermedades Profesionales.

- Ley 1503 de 2011Promueve la formacidn de habitos, comportamientos y conductas seguros en la via y se
dictan otras disposiciones.

- Resolucion 652 de 2012 Por la cual se establece la conformacion y funcionamiento del Comité de
Convivencia Laboral en entidades publicas y empresas privadas y se dictan otras disposiciones.

- Ley 1562 de 2012 Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de salud ocupacional.

- Decreto 1352 de 2013 Juntas de Calificacion.

- Decreto 0723 de 2013 Por el cual se reglamenta la afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales de las
personas vinculadas a través de un contrato formal de prestaciéon de servicios con entidades o instituciones -
publicas o privadas y de los trabajadores independientes que laboren en actividades de alto riesgo.

- Decreto 1477 de 2014 Nueva tabla de enfermedades laborales

- Decreto 055 de 2015 Reglamenta la afiliacién de estudiantes al SGRL y otras disposiciones

- Decreto 472 del 2015 Por el cual se reglamentan los criterios de graduacién de las multas por infraccion a las
normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales, se sefialan normas para la aplicacién de la
orden de clausura del lugar de trabajo o cierre definitivo de la empresa y paralizacion o prohibicién inmediata
de trabajos o tareas y se dictan otras disposiciones.

- Decreto 1072 del 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamente del Sector Trabajo.

- Resolucién 0312 de 2019 Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestién

de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes.

4. Definiciones

Alarma: Sefial o aviso preestablecido que implica ejecutar una accién especifica.

Alerta: Sefal o aviso que advierte la existencia de un peligro.

Amenaza: Factor de riesgo externo de un sujeto o sistema, representado por un peligro latente asociado a un
fendmeno fisico de origen natural, tecnol6gico o antrépico, que puede manifestarse en un sitio especificoy en
un tiempo determinado produciendo efectos adversos en las personas, los bienes y el medio ambiente.

Antecedente: Accién, dicho o circunstancia anterior que sirve para juzgar hechos posteriores.

Brigada de Emergencia: Es un grupo de apoyo especializado y equipado, cuya finalidad es minimizar las
lesiones y pérdidas que se puedan presentar como consecuencia de una emergencia.

Cadena de Socorro: Es el mecanismo mediante el cual se puede brindar atenciéon inmediata a un nimero
determinado de lesionados con motivo de una situacion de emergencia.

Comité de Emergencias: Estructura responsable de disefiar y coordinar la ejecucion de las actividades antes,
durante y después de una emergencia o desastre.



Emergencia: Es toda perturbacién parcial o total del sistema que puede poner en peligro su estabilidad y
pueda requerir para su control, recursos y procedimientos diferente y/o superiores a los nhormalmente utilizados
con posible modificacién temporal, parcial o total de la organizacidon para poder atenderla.

Evacuacién: Accion tendiente a establecer una barrera (distancia) entre una fuente de riesgo y las personas
amenazadas, mediante el desplazamiento de éstas por sus propios medio.

Explosion: Liberacion brusca de una gran cantidad de energia con desprendimiento de calor, luz y gases.

Incendio: Fendmeno que se presenta cuando uno o varios materiales combustibles o inflamables son
consumidos en forma incontrolada por el fuego, generando pérdidas de vidas humanas y/o de bienes valores.

Inminente: Amenaza que segln su diagnostico tiene predisposicion permanente a ocurrir, evidente y
detectable.

MEC: Modulo de estabilizacion y clasificaciéon.
Movimiento Sismico: El rozamiento entre placas tecténicas ocasiona una enorme acumulacién de energia,
este proceso lento provoca fuertes deformaciones en las rocas en el interior de la tierra, las cuales al romperse,

hacen que la energia acumulada se libere de repente en forma de ondas que sacude la superficie terrestre

Nivel de Riesgo: Calificacion relativa de un riesgo en funcién de la combinacién de la amenaza por la
vulnerabilidad de los elementos bajo riesgo.

Notificacién: Es el mecanismo mediante el cual se informa al Comité de Emergencias sobre la declaratoria de
alerta.

Plan de Contingencia: Contiene las medidas técnicas, humanas y organizativas necesarias para garantizar la
continuidad del negocio y las operaciones de la compaiiia.

Planeacién para Emergencias: Medidas necesarias para responder controlando los eventos no deseados,
mitigando sus consecuencias y recuperando el sistema.

Plan de Atencién: Conjunto de acciones y procedimientos preestablecidos para enfrenta o controlar un evento
de emergencia.

Posible: Amenaza que segun el diagnostico de sus condiciones inherentes no ha sucedido, pero puede llegar
a ocurrir.

Primeros Auxilios: Son aquellas medidas o cuidados adecuados no medicados que se ponen en practica en
forma provisional, tan pronto se reconoce una emergencia y antes de su atencion.

Probable: Amenaza que segln su diagnéstico ya ha ocurrido bajo esas condiciones.

Punto de Encuentro: Espacio fisico predeterminado de encuentro para cumplir como lugar seguro de los
trabajadores en caso de emergencia.

Recurso: Son las personas, elementos, equipos y herramientas con los cuales se cuenta para evitar un
desastre y atender correctamente la situacion en peligro.

Riesgo: Es la probabilidad de que un objeto, sujeto o materia, sustancia o fendmeno pueda perturbar la
integridad fisica de la persona o el medio.



Ruta de Evacuacion: Camino o direccidon que se toma para un propoésito, SALIR. Es un camino continuo que
permite el traslado desde cualquier punto de un edificio o estructura hasta el exterior y a nivel del suelo.

Salida: Es la parte de la via de evacuacion del edificio del cual se pretende escapar, por paredes, suelo,
puertas y otros medios que proporcionan un camino protegido necesario para que los ocupantes puedan
acceder con seguridad suficiente al exterior de la edificacion.

Vulnerabilidad: Es entendida como la predisposicidn o susceptibilidad que tiene un elemento a ser afectado o

a sufrir una pérdida.

5. Generalidades de la Empresa

Razén Social

Didacontrol SAS

NIT 9003590852

Teléfono 315413 7824

Departamento VALLE

Ciudad SANTIAGO DE CALI

Barrio LOS ALAMOS

Direccién Cl. 62 Nte. #2c Norte - 95, Cali, Valle del Cauca
Correo ventas@didacontrol.com

Ndamero de pisos

2

Tipo y material de la estructura de Ia
edificacion.

Se observa estructura en ladrillo y cemento
recubierta y posteriormente pintada, piso en
baldosa y escaleras en baldosa con baranda de
seguridad, techo en teja, con ventanales
amplios para la ventilacién natural

5. Caracteristicas de la Empresa

Piso 1

Oficinas, cocina, taller

Piso 2

Bodegas, Servicios Generales la edificacién
cuenta con servicio publicos tales como acueducto,
energia, alcantarillado y redes telefénicas y de
Internet



mailto:ventas@didacontrol.com

6. Descripcion de Procesos, Materias primas y Equipos

Los procesos realizados en las instalaciones son de tipo administrativo y en campo realizan tareas de
mantenimiento e instalacion de equipos por ende le corresponden los siguientes materiales y equipos:

MATERIAS PRIMAS

- Muebles y enseres de oficina.
- Archivos.

- Papeleria.

- Documentos.

- Cintas de impresoras
- Tonner

- Carpetas

- Cintas

- Ganchos legajadores
- Tiner

- Grasas

- Varsol

EQUIPOS

Recurso Humano
La empresa no cuenta con una brigada.

RECURSO FISICO

- Computadores

- Fax

- Impresoras

- Teléfonos fijos

- Celulares

- Fotocopiadoras
Televisor

- Vehiculos

- Herramientas manuales
- Herramientas eléctricas

Se cuenta con Extintores, botiquin, camilla de primeros auxilios y sefias de evacuacion.

7. Localizacion

Didacontrol se encuentra ubicado en el norte de la ciudad de Cali, cerca a la zona industrial de

Sameco y Acopi.



7.1 Clasificacion de las emergencias segun su gravedad

Conato de emergencia: Emergencia local, que puede controlarse de manera sencilla por los
colaboradores y afecta un pequefio sector del edificio de la clinica, la activacion de los recursos
necesarios para atenderla depende del procedimiento establecido para esta emergencia.

Emergencia parcial: Se presenta en un sector especifico del edificio de la clinica, pero por sus
caracteristicas requiere otros recursos internos o externos, los cuales se activan en forma
automatica pero no total, pero por sus implicaciones no requieren la participacion del Comité de
Emergencia en forma inmediata.

Emergencia general o declarada: Por sus caracteristicas, magnitud e implicaciones requiere
intervencion inmediata y total de los recursos internos y externos, los equipos y brigada incluyendo
la participacion del Comité de Emergencia de la empresa en forma inmediata para su control.

7.2 Descripcién y calificacion de la amenaza

De acuerdo a lo anterior a continuacion se analiza el comportamiento de la amenaza y se califican
segun el cddigo de colores presentado en la siguiente tabla.

Caodigo de colores para evaluacién cualitativa de las amenazas

EVENTO COMPORTAMIENTO COLOR
Posible Es aquel fendbmeno que puede suceder o que es
factible porque no existen razones histéricas y
cientificas para decir que esto no sucedera.

Probable Es aquel fendmeno esperado del cual existen
razones y argumentos técnicos cientificos para
creer que sucedera.

Inminente Es aquel fenbmeno esperado que tiene alta
probabilidad de ocurrir.

Posible: Nunca ha sucedido
Probable: Ya ha ocurrido
Inminente: Es evidente y detectable

8 Anaélisis de Riesgos y Vulnerabilidad

El presente plan de emergencias debera ser actualizado cada afio de manera periédica normal, pero en el
evento en que se tengan modificaciones importantes en las caracteristicas de la organizacién, de los procesos,
en el personal involucrado en el plan, en los mecanismos de administracion del riesgo, entre otros, se deberan
hacer los ajustes respectivos de forma inmediata. La complementaciéon y modificacion de contenidos del plan
se realizardn en el momento que se considere conveniente por la brigada y cuando se realicen
recomendaciones especificas tras la realizacién de simulacros.



Calificacion del riesgo

Analisis de Amenazas

Interna Externa Calificacion

Amenaza

Bloqueo de vias Posible

Vientos fuertes X Posible

Colapso estructural - fallas X Posible
Falla en los equipos de transporte vertical
quip P X Probable

(ascensores)
Fenomeno de remocidén en masa - deslizamientos X Posible
Eventos atmosféricos (Vendavales, granizadas, .

.. X Inminente
tormentas eléctricas, etc.)
Hurto al interior de la empresa X Posible
Hurto en exterior X Probable
Incendios (Estructurales, eléctricos, , etc.) X Probable

Inundacién por eventos naturales (cauce de aguas) X m

Inundacién por deficiencias de la infraestructura
RN 5 L, X Probable
hidraulica (dafos hidraulicos)

Movimientos sismicos X
Falla del sistema eléctrico X Probable

ANALISIS DE VULNERABILIDAD

Es el grado relativo de dafio o susceptibilidad, ante las consecuencias de un riesgo o amenaza,
relacionado con la capacidad de prevenir, atender, hacer frente y recuperarse ante una situacién
de emergencia o desastre. Por lo tanto, entre mayor sea la forma como se pueda afectar la
estabilidad del sistema, mayor sera la vulnerabilidad de dicho sistema ante el riesgo que se
considere. La vulnerabilidad depende de diversos factores como personas, recursos fisicos,
recursos financieros y organizacion interna.

RESPUESTA CALIFICACION
SI 1
NO 0
PARCIAL 0,5

Calificacion por aspectos = Sumatoria Promedios de Vulnerabilidad por aspectos relacionados
con las personas, recursos, sistemas y procesos.

Calificaciéon de la vulnerabilidad

CONDICION CALIFICACION ROMBO
Baja 00-1.0
Media 1.1-20
Alta 21-30




MICRO ZONIFICACION SISMICA EN EL VALLE DEL CAUCA

Debido a las condiciones geoldgicas, tecténicas y geotécnicas de amenaza sismica en el Pais,
Santiago de Cali Valle del Cauca, es vulnerable ante un evento sismico, de acuerdo con la tabla
A.2.3-2 de la NSR10, Reglamento Colombiano de Construccion Sismo Resistente del afio 2010
motivo por el cual se crea la necesidad de estudiar y evaluar técnicamente las diferentes
amenazas naturales, como requisito para implementar los correspondientes planes de mitigacion y
prevencion; A la fecha se han presentado diferentes movimientos sismicos que han afectado las
construcciones en diferentes zonas del sur de la Ciudad Santiago de Cali. Los suelos blandos de
origen lacustre tienen la propiedad de amplificar la respuesta del subsuelo cuando es afectado por
un tren de ondas sismicas, de tal manera que la intensidad de los dafios se puede ocasionar en
las construcciones localizadas en ellos y pueden ser considerablemente mayores a la que se
registren en terrenos duros o rocosos. Gran parte de la ciudad fue construida antes de la
expedicion del Decreto 1400 de junio de 1984 o Codigo de construcciones Sismo Resistente para
Colombia. Ademas, si se tiene en cuenta que dicho cédigo no contempla especificaciones de
respuesta local a las ondas sismicas, como el caso de la amplificacién de las ondas en suelos
blandos o efectos topograficos, resulta necesario conocer el grado de vulnerabilidad de la ciudad
ante la amenaza sismica.

Tabla A.2.3-2
Valor de A, y de A, para las ciudades capitales de departamento NSR-10— Capiwlo A 2 — Zonas de amenaza sISMICa y MOVIMISNEDS SISMICoS de diseNo
-'J\ TN NN THITW WIW  TREPW O WIPW TTIDW TTIROW HTOW . DOOW B0 BROTW MOV D
Zona de
Ciudad Ay Ay Amenaza E 5
Sismica I
Arauca 0.15 0.15 Intermedia E
Armenia 0.25 0.25 Alta
Barranquilla 0.10 0.10 Baija E
Bogota D. C. 0.15 0.20 Intermedia
Bucaramanga 0.25 0.25 Alta E
[ Cali 0.25 0.25 Alta |
Cartagena 0.10 0.10 Baja E
Cucuta 0.35 0.30 Alta INTERMEDIA
Florencia 0.20 0.15 Intermedia E
Ibagué 0.20 0.20 Intermedia .
Leticia 0.05 0.05 Baja E Mt
Manizales 0.25 0.25 Alta Ty Tup
Medellin 0.15 0.20 Intermedia F ot
Mitt 0.05 0.05 Baja '%_ P
Mocoa 0.30 0.25 Alta ; s
Monteria 010 015 intermedia | |. fs?’ BAJA
Neiva 0.25 0.25 Alta 14 I ) )
Pasto 0.25 0.25 Alta i o T B ke i
Pereira 0.25 0.25 Alta -
Popayan 0.25 0.20 Alta :
Puerto Carrefio 0.05 0.05 Baja f
Puerto Inirida 0.05 0.05 Baja "
Quibdé 0.35 0.35 Alta =
Riohacha 0.10 0.15 Intermedia -
San Andrés, Isla 0.10 0.10 Baja 4
Santa Marta 0.15 0.10 Intermedia e
San Josze del Guaviare 0.05 0.05 Baja -
Sincelejo 0.10 0.15 Intermedia "
Tunja 0.20 0.20 Intermedia "
Valledupar 0.10 0.10 Baja £
Villavicencio 0.35 0.30 Alta - el
opal 0.30 0.20 Alta dfew_mwrw _wmw  Terw  wmw _werw _nww_oww mww s o wore o ew s

Imagen. Tabla A.2.3.2 y zonas de amenazas sismicas de acuerdo a titulo A de NSR-10



Analisis de amenazay vulnerabilidad

Analisis de Yulnerabilidad en las Personas
Respuesta Calificacid
Si Mo Farcial n

Aspecto a evaluar

Gestitn organizaciconal

ila Empresa ticne una politica donde se indica la
prevencién y preparacidn para emergencias g ooes * 1
conocida por el personal?

iExiste comité de emergenciaz g estd activa ¥ b 1

iles empleados han adquiride responsabilidades

P P S 1
cspecificas en caso de emergencias?
ila sede cuenta con brigada de emergencias? kY ]
iExizste un  cronagrama de  inspocciones  para “w 1
identificar condiciones insequras que puedan generar
iExisten Formatos para realizar inspecciones a los w 1

cquipos utilizados en emergencias T

Capacitacion et
i%e cucnta con un programa de o3 L i 1

prevencion g contral de emergencias?
ilaz empleadas han recibide capacitacidn general &n

temaz bisicos de emergenciaz, saben las personas = 1
aukoprotegerse?

iloz  brigadistaz  han  recibide enktrenamicnto g

capacitacién en kemas de prevencidn g ocontrol de kY ]

emergencias T

iZe cucenta con mecanismos de difusidn en bemas de
prevencidn y respuesta o cmergenciazt

Dotacion
iExiste datacidn para  loz  coordinadorez  de

" X . kY ]
cyacuacion w brigadistasT
iEe ticnen implementos bisicos de primeros auxilios w o
an caso de requerirse?
i8e cucnta con cxkinkores porkdtiles yoestdn libres de w — 1

obstdculas?

Analisis de Yulnerabilidad en Recursos
Respuesta Calificacid
5i No Parcial n

Aspecto a evaluar

Equipos para ¢l Control de Emergencias

iExigten hidrantes piblicas yhe privados ¥ x 1

iZe cuenta con un programa de mankenimicnko w i

|preventive para botiguines y camillas?
iS¢ cucnka con programa de mantenimicnto preventivo

. . 1
para las extinkares¥
ilas vilvalaz de agua estdn sehalinadas? w u]

Edificaciones

iEl tipo de ConStrUCCidn &5 sisma-resistente® x 1

iExizken muros corkafusgo cnkre arﬂ

-l':l I | : -
iEstdn sefalizadas las rutas de eua a o m U I I m I 1

iEstan sefalizados loz equipes de emergencia® x 1
iEl edificio tizne limparas de emergencia ¥ x o)
iEstan publicadas los planos de evacuacién? Y 0

Equipos de Monitoreo
i%e cucnta con alarma de evacuacidn p los ocupankes " o
conocen ¢l sonido?

i%e cucnta con sistemas autamaticas de deteccidn de

; . x o
incendiasT
i%e cuenta con siskemas aukomaticez de contral de " o
incendiosT

iZe cuenta con un siskema de comunicaciones interno x - 1




Analisis de Yulnerabilidad en Sistemas y Procesos

Respuesta Calificacio
Si Mo Parcial n

Aspecto a evaluar

Servicios Piablicos

i%e cuenta con buen suministro de energia? X i

i5e cuenta con buen suministra de agua ¥ x 1

i%e cuents con busn servicio de recoleccidn de
basurast

Ziztemas Alternos

iEl edificia tiene tangue de reserya de agua? X 0

JEl edificic  cuenta con una planta -:IE-:l:ri-::u de:
Cmengencia?

| |
i5e cuenka con un buen zizkema de v|g|| m 1 1

i%e cuenka con un sistema de Comunicacian difcfente al
riiblica?

Promedio siztemas alternos

Recuperacion

i%e cuenka con algin sistema de sequre para los
empleados?

iEsta asegurada la edificacion en cazo de berremaka,
incendia, akenkados berraristas, cbe. ¥

iFe cuenta con un sistema alterno para asegurar |
informacion critica en medic magnétice o conalguna| X 1

o, - . T
compania ezpecializada? !
i%e cuenta con plan e continuidad del negaocia? x 1
iEstan azequrades los equipos v tedos los bicnes en ¥ i

qeneral ¥

Promedic recaperacion



CALCULO DEL RIESGO

El riesgo es la probabilidad de ocurrencia de un evento de origen natural, socio natural y antrépico que
puede causar dafio a la poblacién, bienes e infraestructura. El andlisis y evaluacién de los riesgos
implica considerar las causas y fuentes del riesgo, consecuencias y probabilidad de ocurrencia. Es la
relacion entre las amenazas y la vulnerabilidad a las que esta expuesta el edificio.

El nivel de riesgo utiliza el diamante de riesgo, en el cual se combina la amenaza y la vulnerabilidad.
Se utilizo la metodologia de andlisis de riesgos por colores basada en el documento “Metodologias de
andlisis de riesgo” del Instituto Distrital para la Gestion del Riesgo y Cambio Climatico IDIGER-CC.

RECURSOS
SISTEMAS
PERSONAS x Y
PROCESOS
AMENAZA b 4

Figura. Diamante para la interpretacién del nivel de riesgo

De acuerdo a la combinacién de los cuatro colores dentro del diamante, se determina el nivel de
riesgo global segun los criterios de combinacidn de colores planteados a continuacion:



ggmﬂt:;ia de Calificacion Ejemplo

I
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Interpretacién del nivel del riesgo

INTERPRETACION NIVEL DE RIESGO

ALTO

3 A4 ROMBOS EN ROJO

Del 75 al 100% de los valores que
representan la vulnerabilidad y amenaza,
estdn en su punto maximo para que los
efectos de un evento representen un cambio
significativo en la comunidad, la economia, la
infraestructura y el medio ambiente.

MEDIO

1 A2 ROMBOS ROJOS O
AMARILLOS

Del 50 al 74% de los valores que representan
la vulnerabilidad son altos o la amenaza es
alta. Tambien es posible que 3 de todos los
componentes son calificados como medios,
por lo tanto las consecuencias y efectos
sociales, econdmicos y del emdio ambiente
pueden ser de magnitud, pero se esperan
sean inferiores a los ocasionados por el
riesgo alto.

BAJO

1 A 3 ROMBOS
AMARILLOS Y LOS
RESTANTES VERDES

Del 25 al 49% de los valores calificados en la
vulnerabilidad y la amenaza representan
valores intermedios, o que del 70 al 100% de
la wvulnerabilidad y la amenaza estan
controlados. En este caso se espera que los
efectos sociales, econdmicos y del medio
ambiente representan pérdidas menores.




Matriz de evaluacion de amenazas y vulnerabilidad de riesgos

Analisis de Amenazas y Vulnerabilidad del Riesgo

Analisis de amenaza Personas Recursos Sistemas y Procesos Nivel de riesgo
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a a z
Bloqueo de vias Posible 0,8 0,8 0,3 1,9 | MEDIO | 0,8 0,5 0,3 1,5 MEDIO | 1,0 0,3 0,6 1,9 MEDIO BAJO
Vientos fuertes Posible 0,8 0,8 0,3 1,9 | MEDIO | 0,8 0,5 0,3 1,5 MEDIO | 1,0 0,3 0,6 1,9 MEDIO BAJO
C°'ap5°f:|s|::°tural’ (=5 05 | 08 | 03 | 1,9 |[MEDIO| 0,8 | 05 | 03 | 1,5 [MEDIO| 1,0 | 0,3 | 0,6 | 1,9 | MEDIO BAJO
Fenomeno de
remocién en masa - Posible 0,8 0,8 0,3 1,9 | MEDIO | 0,8 0,5 0,3 1,5 MEDIO | 1,0 0,3 0,6 1,9 MEDIO BAJO
deslizamientos
Eventos atmosféricos
Vend |
(Vendavales, Iy o8 |08 | 03| 19 |mepo| o8 |05 ]| 03| 1,5 |[Mebio| 1,0 | 0,3 | 0,6 | 1,9 | mEDIO MEDIO
granizadas, tormentas
eléctricas, etc.)
Explosion (Gases,
) Probable 0,8 0,8 0,3 1,9 | MEDIO | 0,8 0,5 0,3 1,5 MEDIO | 1,0 0,3 0,6 1,9 MEDIO MEDIO
polvos, fibras, etc.)
Hurto al interior de la .
Posible 0,8 0,8 0,3 1,9 | MEDIO | 0,8 0,5 0,3 1,5 MEDIO | 1,0 0,3 0,6 1,9 MEDIO BAJO
empresa
Hurto en exterior Probable 0,8 0,8 0,3 1,9 | MEDIO | 0,8 0,5 0,3 1,5 MEDIO | 1,0 0,3 0,6 1,9 MEDIO MEDIO
Incendios
(Estructurales, Probable 0,8 0,8 0,3 1,9 | MEDIO | 0,8 0,5 0,3 1,5 MEDIO | 1,0 0,3 0,6 1,9 MEDIO MEDIO
eléctricos, , etc.)
Inundacién por
eventos naturales Inminente 0,8 0,3 1,9 MEDIO 0,8 0,5 0,3 1,5 MEDIO 1,0 0,3 0,6 1,9 MEDIO MEDIO
(cauce de aguas)
Inundacién por
deficiencias de la
infraestructura Probable 0,8 0,3 1,9 | MEDIO | 0,8 0,5 0,3 1,5 MEDIO | 1,0 0,3 0,6 1,9 MEDIO MEDIO
hidraulica (dafios
hidraulicos)
Movimientos sismic Inminente 0,8 0,3 1,9 | MEDIO | 0,8 0,5 0,3 1,5 MEDIO | 1,0 0,3 0,6 1,9 MEDIO MEDIO
Falla del sistema
eléctrico Probable 0,8 0,8 0,3 1,9 MEDIO 0,8 0,5 0,3 1,5 MEDIO 1,0 0,3 0,6 1,9 MEDIO MEDIO




9 Activacién del Plan de Emergencias

Sistema de alarma para evacuacién

La alarma de evacuacion es la sefial que permite dar a conocer a todo el personal, en forma simultanea, la
necesidad de evacuar un lugar ante una amenaza determinada; por esta razén, es de suma importancia que
sea dada en el menor tiempo posible después que se ha detectado la presencia del peligro. La alarma de
evacuacion sera activada por el Coordinador de Emergencia.

¢,Cuando se debe activar la alarma?
Se debe activar la alarma en las siguientes situaciones:

- Cuando detecte un incendio en el lugar donde se encuentre, y este fuego no pueda ser controlado de manera
inmediata.

- Cuando observe la presencia de humo en grandes proporciones dentro de la institucion.

- Cuando se presenten dafios graves en la estructura de la institucién, que pongan en peligro a sus ocupantes
en forma inmediata.

- Cuando se descubra o sospeche la presencia de artefactos explosivos en cualquier area.

- Cuando sospeche de un riesgo colectivo sistematico (que afecte de manera progresiva a varias personas).

- Cuando se sepa de un riesgo en los alrededores la institucion y que pueda afectarla.



PROCEDIMIENTO PARA NOTIFICACION DE ALERTA Y ALARMA

Alerta: Es el aviso de que una situacion critica se esta presentando. Debe servir para activar el Plan y
prepararse para una posible emergencia.

Alarma: Indica lo inminente de un riesgo y que se considera mas seguro abandonar las instalaciones, activando
el plan de evacuacion.

La activacion de la alarma es la sefial que determina la iniciacion de las actividades para dar respuesta a una
situacion especifica de emergencia, debido a la presencia real o inminente de un incidente peligroso. El
mensaje de alarma debe presentar las siguientes caracteristicas:

El mensaje de la declaratoria debe ser oficial (que proceda de fuentes aceptadas y confiables), coherente,
contener el motivo de la emergencia.

Debe ser transmitida inmediatamente a la totalidad de la comunidad afectada.
Debe ser concreto, es decir debe dar una informacién clara sobre la amenaza.

Debe ser apremiante o sea que promueva la accién inmediata de las personas bajo riesgo (instrucciones
bésicas del qué hacer en dicho momento).

Debe expresar las consecuencias de no atender la alarma.

10 Plan de Evacuacién

El Plan de Evacuacién es un conjunto de acciones y procedimientos tendientes a la proteccién de la
vida e integridad fisica de las personas, mediante su desplazamiento a areas que presenten un nivel de riesgo
minimo en el momento de una emergencia.

El Plan de Evacuacion establece los procedimientos, genera las condiciones locativas necesarias y
persigue procurar la actitud y destrezas que permitan a los ocupantes y usuarios de las instalaciones,
protegerse en caso de ocurrencia de incidentes que puedan poner en peligro su integridad, mediante unas
acciones rapidas, coordinadas y confiables, tendientes a desplazar a todos los ocupantes de un sitio de riesgo,
a lugares de menor riesgo.

Como puntos principales y necesarios para dar inicio a la implementacion del Plan de Evacuacién, se
debe considerar que sea:

Escrito.

Autorizado por la direcciéon para que se implemente.
Publicado para que todos los miembros de la institucion.
Practicado para saber c6mo actuar.

Actualizado al momento de cualquier modificaciéon en las instalaciones de la edificacion.



10.2 Fases de la Evacuacion

Primera fase o de deteccién del peligro: Se identifica como el tiempo transcurrido desde que se origina el
peligro hasta que alguien lo reconoce y comprende la identificacion de las clases de riesgos existentes en la
organizacidn, los medios de deteccién, el uso y tamafio de la edificacion y un analisis del grado de
vulnerabilidad, partiendo de los dias y las horas en que se haga la deteccion.

Segunda fase o de alarma: Tiempo que transcurre desde la deteccién del peligro hasta que se toma la
decision de activar el sistema de alarma y evacuar. Es necesario tener en cuenta que el tiempo variara en gran
medida segun el sistema de alarma existente y el entrenamiento del personal que se encuentra en el interior de
la organizacion.

Tercera fase o de preparacién de la evacuacion: Es el tiempo transcurrido desde el momento en que se
comunica la decisién de evacuar (accidon de alarma) hasta que empieza a salir la primera persona y
este tiempo variard segun el entrenamiento.

Cuarta fase o de salida del personal: Corresponde al tiempo transcurrido desde que sale la primera
persona de la edificacion, hasta que sale la Gltima. Depende de la distancia por recorrer, nimero de personas
por evacuar y la capacidad de las vias.

10.3 RutasdeEvacuacién

Rutas disponibles de salida: La Unica ruta de salida disponible de las instalaciones es por las puertas
principales.

Sefializacién: La organizacién, debera contar con la sefializacion de evacuacién en todas las areas.
lluminacién: Se debera contar con iluminacion de emergencias en las vias de escape y de trabajo.

Punto de encuentro: Se establecera el punto de encuentro al otro lado de la calle

10.4 Datos Generales de la Evacuacion

Declarada la emergencia y activada la alarma de evacuacion, todo el personal de la Organizacion incluidos los
visitantes, salen de sus puestos de trabajo y se ubican en el punto de encuentro (principal o alterno) indique el
Coordinador de emergencia dependiendo de la ubicacién y magnitud del evento. El Coordinador de evacuacién
de evacuacion verificara a través de listado e informacion de control de acceso que todo el personal se
encuentra a salvo a través del censo o conteo de evacuados.

De esta forma se informara el numero total de evacuados y en qué condiciones se encuentran (si hay
lesionados o falta alguien). Este procedimiento se realizara cada vez que se active la alarma de evacuacién.
Una vez notificado el censo informara a los trabajadores y visitantes lo sucedido y daréa la orden de retorno a
las areas de trabajo, que se hara de manera organizada (de la misma forma en que evacuaron)



El Coordinador de evacuacién se encargara de dirigir la evacuacién y ayudar a las personas que no pueden o
tienen dificultad para evacuar, segun lo estipulado en elplan.

Para poder lograr una buena actuacion todos los integrantes del grupo de emergencia deben tener a su
disposicidn el distintivo que los identifica y estar dotados con los elementos que requieren para llevar a cabo
sus funciones y responsabilidades en la prevencion y atencién de emergencias dentro de la Organizacion,
como linternas, botiquin personal, pitos, sistema de comunicacién, etc.

Las siguientes son algunas recomendaciones para el Coordinador de Evacuacion:

- Conocer el plan de emergencia.

- Conocer las rutas de salida de emergencia, inspeccionar periodicamente dichas rutas.

-Desarrollar rutas de evacuacion alternas y la factibilidad de refugios temporales seguros, en caso que sean
necesarios.

-Mantener un listado actualizado del personal.

-Efectuar inspecciones de seguridad e informar anomalias periddicamente

-Colaborar con el plan de evacuacion y en el programa de sefalizacién de rutas de evacuacion

- Programar charlas y conferencias dirigidas al personal para que conozcan el plan y se familiaricen con el
método general de evacuacion

- Dirigir el proceso de evacuacion de acuerdo con lo planeado y una vez recibida la orden para hacerlo;
supervisar que se ejecuten las acciones de evacuaciéon preestablecidas

- Elaborar un informe de la actuacidn antes de pasados tres dias del hecho.

Algunas recomendaciones que deben tener en cuenta los trabajadores en el momento de evacuar, son:
- Desconectar equipos eléctricos, apagar luces, cerrar grifos.

- No olvidar la orientacién, observacién y retentiva de salidas, escaleras, sitios de ubicacién, etc.

- No se debe correr

- En caso de humo, desplazarse a nivel del piso gateando, cubriéndose nariz y boca con textil hUmedo

- Dar prioridad a las personas con mayor exposicion al riesgo

- Las mujeres se deben quitar los zapatos de tacén alto para bajar las escaleras (linicamente si en el piso no
hay elementos cortantes que generen riesgo de heridas cortantes)

- No devolverse por ningin motivo
Antes de salir verificar el estado de las vias de evacuacion.

- Sitiene que refugiarse deje una sefial
COMPORTAMIENTO EN EL PUNTO DE REUNION O CONTEO

- Lasfilas de evacuados que lleguen al sitio mencionado, permaneceran unidos, junto a el Coordinador de
Evacuacion e iniciaran el conteo o revision para detectar quién/es falta/n.

- El Coordinador de Evacuacion informara al Coordinador de emergencia sobre el personal faltante para buscar
ayuda.

-NO abandonar el punto de encuentro sin autorizacién del Coordinador de Evacuacién.



PROCEDIMIENTO PARA RETORNAR A LOS SITIOS DE TRABAJO

- Una vez han evacuado todos los ocupantes y se ha dado la informacién de control de la emergencia, el
Coordinador de emergencia enviard a un grupo de brigadistas para que realice barrido de las &reas con el fin
de descartar nuevos peligros o rescatar lesionados que aun se encuentren en el area.

- Una vez realizado el barrido y dado la informacion de control total de la emergencia, el Coordinador de la

emergencia, avisard en el Sitio de Reunién, para que los Coordinadores de Evacuacion organicen el retorno de
los evacuados.

10.4. Recomendaciones de la Evacuacion

En caso de una emergencia, el trabajador que los esté atendiendo, debera guiarlos hacia la salida de
emergencia mas cercana, evacuar junto a ellos y trasladarse hasta el punto de reunién.

11 Investigacion, evaluacion de la emergencia, y autoevaluacion del plan de emergencias

La investigacion de los eventos adversos debera considerar, como minimo, los siguientes aspectos:
- ¢Qué sucedié?: Este factor esta orientado a determinar los hechos sucedidos, incluyendo:
- Tipo de emergencia

- Tamafio o magnitud del evento

- Desarrollo de la emergencia

- Efectos de la emergencia

¢;,Cuando sucedi6?: Este factor estd orientado a establecer las condiciones de tiempo de la
emergencia, incluyendo:

- Fecha de ocurrencia

- Hora probable de su presentacion

- Hora estimada de su deteccién

- Fecha y hora de su terminacién

- Si el dia era laborable o no

- Condiciones climéaticas reinantes en el sitio.

¢Donde sucedié?: Este factor esta orientado a establecer las condiciones de lugar asociadas al hecho,
incluyendo:

-Area de servicios
-Piso

- Equipo de origen del siniestro



- Personal presente en el lugar
- Protecciones existentes en el lugar

¢,Como sucedié?: Este factor estd orientado a establecer la forma como la emergencia se inicié y
desarroll6, incluyendo:

- Descripcion del proceso de ocurrencia

-Area afectada y Procesos afectados

-Personas afectadas

- Informacién y/o valores afectados

-Equipos afectados y Materiales afectados

- Descripcion de las circunstancias asociadas

- Descripcion de los antecedentes de la emergencia
- Factores que facilitaron supropagacion o desarrollo

- Factores que dificultaron su propagacion o desarrollo

- Factores que dificultaron su propagacion o desarrollo
- Actuacion de las personas presentes

- Forma como fue controlado

- Organismos que participaron

- Funcionarios que fueron notificados.

¢,Por qué sucedio?: Este factor estd orientado a determinar las causas de la emergencia, incluyendo:
- Origen accidental o intencional
-Factores que facilitaron su ocurrencia

Factores Complementarios: Este factor esta orientado a determinar aquella informacion que facilitara la
investigacion y entendimiento de la emergencia, incluyendo.

-Testigos presenciales

- Ultimas inspecciones efectuadas al lugar

- Ultimas verificaciones o pruebas a los equipos
- Opiniones o comentarios

-Conclusiones preliminares



12 Procedimientos para Todo el Personal PON’S

En caso de TERREMOTO.

Durante el siniestro.

‘Quédese en el sitio donde esta y aléjese de ventanas, estructuras, estantes y objetos que se puedan caer.
-Ubiquese debajo de un escritorio, puerta que tenga marco, en una columna o corredor.

‘No abandone la instalacion mientras dure el sismo.

-La alarma de evacuacién puede sonar accidentalmente.

-Solo inicie evacuacién cuando lo ordene el coordinador del area.

Después del siniestro.

Ayude a quien lo necesite.
Si se ha interrumpido el fluido eléctrico no trate de reactivar el equipo hasta que se haya revisado el sistema.

Cuando se ordene evacuar después del sismo o si son evidentes los dafios a techos, paredes, columnas, etc.
abandone la instalacion utilizando la ruta mas corta y proxima.

En el transcurso de salida evalle constantemente el estado de las vias.
No se regrese por ningan motivo.
Siga las indicaciones de los guias, brigada de Emergencia y grupos de apoyo externo.

Dirijase hasta el Sitio de Reunién Final y espere instrucciones del guia de area o Jefe de Emergencia.

En caso de Atentado, Amenaza o Sospechade ATENTADOS TERRORISTAS.

Si usted descubre elementos sospechosos 0 encuentra personas con comportamientos extrafios o inusuales,
notifique inmediatamente a seguridad, describiendo la situacién, ubicacién e identificacién.

No mueva ni toque ningln material sospechoso.

Impida el acceso a otras personas y desaloje la oficina o area hasta una distancia prudente, no se retire de las
instalaciones.

Hagalo en forma calmada sin causar panico.

Espere indicaciones del personal de seguridad, Jefe de Emergencia, Brigada de Emergencia o Fuerza Publica
(Antiexplosivos).

Sise le ordena evacuar hagalo inmediatamente utilizando la salida mas préxima.

Lleve con usted a los visitantes y no se devuelva.



Dirijase hasta el Sitio de Reunién Final y espere instrucciones del guia de area o Jefe de Emergencia. En

caso de Amenaza.

13 Recomendaciones

-Tener en cuenta que los extintores portétiles se deben recargar cada afio, también que su ubicacién debe
estar acorde con el tipo de material que puede generar el incendio. Gestionar la ubicacidn de la boquilla del
Gabinete Contra incendio.

-Establecer jornadas de limpieza y mantenimiento de equipos que puedan ayudar en caso de emergencia.
También con el fin de ordenar, fijar y asegurar objetos que puedan caer u obstaculizar el paso en un momento
dado.

-Detectar nuevos focos que generen riesgos y reportarlos al Director de Emergencia.

-Extender la preparacién bésica a todo el personal posible, adjudicdndoles algunas funciones.

-Trabajar permanentemente en procesos de capacitacion continuada, entrenamientos y reuniones
administrativas con la Brigada de Emergencias.

- Facilitar la consolidacién como grupo “elegir junta directiva”, definir acciones, programay demas acciones que
permitan mejorar la respuesta ante una situacién de emergencia.

-Determinar las acciones a desarrollar con respecto a los riesgos evaluados y de la misma forma la evaluacion
de la vulnerabilidad, especialmente los aspectos referentes a instalacion de alarma, sefializacién y ubicacién de

los planos de evacuacion, difusién e implementacién del plan de emergencia y capacitacién a las personas
involucradas en el manejo de las emergencias.

14 Grupos de Apoyo

ENTIDADES DE APOYO Y SOCORRO EN ATENCION DE EMERGENCIAS

DIRECTORIO DE CUERPOS DE SOCORRO Y AYUDA TELEFONOS
Policia Cali 123 - 669 3804 - 882 6106
Policia Judicial 325 0454
Gaula Policia Valle 551 8027
Bomberos emergencias Cali 119 - 519 0959
Ambulancia (Cruz Roja) 518 4200
Defensa Civil 144 - 400 0659
Hospital Departamental Universitario del Valle (HUV) 682 1800 - 620 6000
Hospital Departamental Mario Correa Rengifo E.S.E. 318 0020
Hospital San Juan de Dios 489 2222
Fundacion Valle del Lili 331 9090
Clinica Imbanaco 382 1000 - 518 6000
Clinica de los Remedios 608 1000
Clinica Versalles 680 9990
Clinica Tequendama 393 1040
Clinica Comfandi Amiga 682 1000
Clinica de Occidente 660 3000 - 668 0143
Clinica Sebastian de Belalcazar (Colsanitas) 660 7001 - 393 1048
Intoxicaciones-emergencias (con productos quimicos) 01 8000 916012




Intoxicaciones-linea de Toxicologia 681 8911 - 554 3543

Megaproyectos 890 0900

Emcali 177 - 524 0177

Nota: Estos nimeros deben ser publicados en lugares visibles de la organizacion, de ser necesarios
publicar todos los nUmeros que se crean pertinentes para atencion de emergencias.

15. CAPACITACIONES

A continuacion, se relaciona las capacitaciones basicas de caracter preventivo y reactivo para la
atencién de un evento.

Conato de incendio y uso de extintores
Primeros auxilios

Inundaciones

Terremotos y sismos

16. INDICADORES DE GESTION

Los indicadores son una herramienta para evaluar las acciones propuestas para la gestion del riesgo
en el marco de los objetivos propuestos. Esta herramienta permite tener un control temporal de
manera simple y organizada para la toma de decisiones.

Actividad Indicador Frecuencia Responsable
Capacitaciones N° capacitaciones realizadas Cadatres 6 Administracion
N° capacitaciones propuestas seis meses
Simulacros N° simulacros realizados Una vez al afio Coordinador de
N° simulacros sugeridos emergencias
Evacuacion N° de personas evacuadas Unavez al afio Coordinador de
Tiempo de evacuacion emergencias
Cuando se
Eficiencia plan de N° personas lesionadas presente un Coordinacion de
emergencia N° de ocupantes evento emergencias
Administracién y
Reduccién de Medidas preventivas acatadas | Una vez al afio coordinador de
Riesgo para los riesgos identificados. emergencia.




Anexos. Procedimientos Operativos Normalizados — P.O.N.'s

Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
Primeros Auxilios

EMERGENCIA MEDICA
(Empleado de la Empresa y/o visitante)

Brinde soporte psicoldgico.
Pregunte al lesionado que paso y
averigliele si padece de alguna
enfermedad.

Revise al lesionado de la cabeza a
los pies e identifique lesiones
(Fracturas, heridas, etc).

De apoyo emocional.

No abandoneal lesionado.

REQUIERE
TRASLADO EN
AMBLANCIA?

- Active el Sistema de Emergencias

Médicas — S.E.M. (Comuniquese
con los grupos de apoyo hospital,
defensa  civil, cruz roja o
bomberos e informe la situacién
presentada).

- Use elementos Bioseguridad.
- Asegure la Escena.

Inicie maniobras de Reanimacion

Ubique al paciente en Cardio Pulmonar — RCP, hasta la

Reincorpore al paciente

lentamente (no dé nada via oral). posicion deseguridad |legada dela ayuda médica.




Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
Control de Conato de Incendio

Se detecta Humo o Fuego

Active la alarma

) LO PUEDE o
3l APAGAR? b5

Ubique el EXTINTOR MAS CERCANO,
y proceda a apagar el conato. INCENDIO DECLARADO

De aviso a los grupos de apoyo
externo (bomberos, defensa civil, etc.)

Inicie la  EVACUACION de las

INCENDIO _ instalaciones.
CONTROLADO?

Si hay LESIONADOS utilice el PON de
PRIMER AUXILIO y de aviso a los
GRUPOS DE APOYO EXTERNO.

Es segura la Edificacion
ORDEN DE REINGRESO




Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
Emergencia General

PROCEDIMIENTO ACTIVIDAD

Deteccidén de un Incidente Identificar la emergencia potencial (Incendio,
Bomba, etc.).

Dar aviso al jefe inmediato sobre la situacion

presentada.
De Aviso Solicitar apoyo a entidades externas (policia,
defensa civil, bombero y/o cruz roja).
o Ve e e e e e e e e e e e e e o e mm mm mm Em Em o o e o =

CONFIRMACION
DE LA
EMERGENCIA

NO CONFIRMADA: Se vuelve a la normalidad,
se evalta la situacion y se toman los correctivos
respectivos.

CONFIRMADA: Se puede manejar con los
recursos propios y se debe utilizar el PON
respectivo de acuerdo a la Emergencia.

. Atenciéon de Primeros Auxilios.
. Conato de Incendio.
. Falsaalarma por evento terrorista.

Segun la evaluacion que se realice, y de acuerdo al
Se da la orden de Evacuacidn consenso con los GRUPOS DE EMERGENCIA
EXTERNOS, se dara la orden de evacuacion.

Se apoyaran las labores de atencién en Primeros
Auxilios a los lesionados evacuados al Area de

Clasificacion de Victimas — ACV.
Se atienden los lesionados Todo el persona se dirige hacia el PUNTO DE
ENCUENTRO - PE.




PROCEDIMIENTO

Todas las personas ubicadas en el

PUNTO DE ENCUENTRO - PE

ACTIVIDAD

Estaran atentos si se presentan inconvenientes de
desplazamiento, salidas obstruidas, etc.

Apoyaran a los GRUPOS EXTERNOS para el
manejo de la emergencia.

EMERGENCIA
CONTROLADA?

NO CONTROLADA: Se coordina con las
entidades de apoyo las mejores opciones para el
control de la emergencia. En caso de que las
condiciones se vuelvan inseguras y las acciones
que se han tomado no han generado el control de
la emergencia se reevalla los procedimientos que
permitan tener el control de la EMERGENCIA.

CONTROLADA: se procede al reingreso del
personal a las instalaciones.

Se da la orden de REINGRESO

Se realiza un Andlisis de Evaluacion de Dafios y
afectacion de la operacion.

Se realiza un informe priorizando las necesidades
mas importantes para lograr la operatividad en el
menor tiempo posible.

Se realiza una reunion posterior y se evaltan las
LECCIONES APRENDIDAS de la emergencia.

Se procede a la implementacion de las mejoras
recomendadas.

VUELVE LA NORMALIDAD A LAS INSTALACIONES




Procedimiento Operativo Normalizado - F.O.N.
SISMO

iii ESTA TEMBLANDO !!!
Busque un refugio seguro temporal, PROTEJASE especialmente la Cabeza y espere a que finalice el
sismo

Una vez terminado el sismo VERIFIQUE

HAY
LESIONADOS?

HAY DANO EN
ESTRUCTURAS?

Continte sus labores normalmente.

(Esté atento, pueden presentarse replicas. Siga

las  instrucciones  que imparten los

COORDINADORES DE EVACUACION y los S es  Brigadista

GRUPOS DE RESCATE a través de medios Utilice el PON de

radiales). PRIMEROS
AUXILIOS, en caso
contrario avise a su
Jefe inmediato.

0 deb (SIGUE .
oord 0 TEMBLANDO?
e 6
0 0 de ga
A A . ) P .
DE APOYO SI HA
PERSONA

Una vez se asegure la
estabilidad de la estructura,

sedard laorden de ingreso a
todo el personal.




